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I MANAGEMENT & SERVICES

Wie hoch ist die Nachfrage nach nachhaltigen
Reinigungsleistungen?

Wie verteilt sich aktuell der Auftragsumfang
in lhrem Unternehmen in ,griine” und , nicht-griine”
Reinigung?

Nachhaltig reinigen ist kostspielig. Wie wirkt
sich das auf lhre Preisgestaltung, Kosten und Einnahmen
aus? Wie sind die Reaktionen von Kundenseite?

Was und wie setzen Sie Nachhaltigkeit in der Gebaude-
reinigung in lhrem Unternehmen um?

Welche Hebel fiir soziale Nachhaltigkeit sehen Sie als
noch ungenutzt und welche setzen Sie in der Gebaude-
reinigung lhres Unternehmens bereits um?

32

Nils Bogdol,
Grunder,
Gesellschafter und
Geschéaftsfihrer bei
der ray facility
management group

d.
Im Bereich der Gebdudereinigung ist die Nachfrage nach
nachhaltigen Dienstleistungen sehr flachendeckend. Bei 6ffent-
lichen Ausschreibungen ist haufig bereits eine Grundlage, dass
nachhaltige Einkaufsmethoden oder aber auch Produkte zum

Einsatz kommen. Das gilt auch bei privaten Auftraggebern mit

Prioritat auf Kunststofffreiheit und nach sozialen sowie tarif-
lichen Vorgaben.

Bild: BMS

Der Auftragsumfang in unserem Unternehmen ist grundsatzlich
.grine Reinigung”, da es sehr schwer umsetzbar ist, kulturell im
Unternehmen eine Differenzierung in diesen Bereichen umzu-
setzen. Daher gibt es diese Projekte fur alle Kunden und wenn
sie erfolgreich sind, werden sie auch in der Flache umgesetzt.

Die Kosten steigen nicht durch die Nachhaltigkeit. Die Produkte
selbst sind zum Teil teurer, werden aber sehr gezielt eingesetzt
und kénnen damit sehr viel zur Optimierung beitragen. Das
Bewusstsein, dass Chemie nach Mdglichkeit weniger zum Einsatz
kommt, sondern Alternativprodukte, fihrt auch dazu, dass beim
Verbrauch vor Ort ein Umdenken stattfindet und hier Dosier-
anlagen und Alternativprodukte gern genommen werden.

Wir setzen im gesamten Bereich unseres Unternehmens das
Thema Nachhaltigkeit um. Das hei3t im Einkauf, in unseren
Mitarbeiterstrukturen oder in unseren sozialen Engagements,
sodass wir u.a. bei EcoVadis Bronze-zertifiziert sind. Dartber
hinaus haben wir auch in der Vergangenheit unsere Zertifizierun-
gen stark am Cradle-to-Cradle-Ansatz und an Nachhaltigkeit
ausgerichtet.

Die soziale Nachhaltigkeit ist in unserer Branche mit einem
Branchenmindestlohn sehr fair aufgeteilt, sodass es keine Gefalle
im Gehalt- oder Lohnbereich und Differenzierungen gibt. Dartber
hinaus achten wir auf die Unterstiitzung und die Fortbildung in
unserem Unternehmen und haben Angebote fir berufliche
Entwicklungsmaoglichkeiten unserer Mitarbeiter. Die Moglich-
keiten, die wir als regionaler Mittelstandler und Familienunter-
nehmen haben, nutzen wir mit diversen sozialen Engagements.
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Wie Biiros aktuell performen

Damit Investments in Buroimmo-
bilien rentabel bleiben, missen mit
den Zinsen auch die Mieten steigen.
Gleichzeitig drlcken jedoch Leer-
stande auf die erzielbaren Quadrat-
meterpreise. Welche Stellschrauben
und Potenziale es fur den Perfor-
mance-Faktor Miete gibt und welche
Rolle die Nebenkosten und damit
das Facility Management dabei
spielen, analysieren wir in der
Oktober-Ausgabe.

Wenn aus FM Technologie wird

Das Facility Management macht
derzeit rasche technologische
Fortschritte u.a. im Sinne einer
digitalisierten und nachhaltigen
Immobilienbewirtschaftung. Zahl-
reiche aufstrebende Unternehmen
entwickeln das junge Geschaftsfeld
FMTech. Wir kldren in der nachsten
Ausgabe, was das fur die Branche
genau bedeutet.

BN DATEN & SYSTEME

Kl in der Immobilienbranche:
Schon weiter als gedacht?

Wer ChatGPT in Unternehmen
einsetzen will, sollte verantwortungs-
bewusst vorgehen und die damit
verbundenen ethischen Fragen
berlcksichtigen. Wie weit die
KI-Technologie dabei schon in der
Praxis angekommen ist und wofir
Mitarbeiter sie nutzen, zeigt eine
aktuelle Studie. Zudem soll ein
Reifegradmodell den Nutzern von
heute und morgen Orientierung
geben.
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